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1. Objetivo

Esta politica tem como objetivo apresentar de maneira clara e transparente a responsabilidade de proteger

os dados em tratamento, a fim de garantir aderéncia a todos os direitos e deveres expressos na Lei Geral de

Protec&o de Dados (n° 13.709/2018) entre os titulares dos dados e a Mira Energia.

2. Definicdes

Para os fins desta politica, considera-se:

Colaboradores

Parceiros

Companhia

Agentes
Pablicos

Sao todos os conselheiros, sécios, diretores, funcionarios (empregados), aprendizes
e estagiarios da Mira Energia.

Todo e qualquer parceiro de negécios da Companhia, inclusive terceirizados,
clientes, fornecedores, consultores temporarios, agentes, sociedades consorciadas
Ou quaisquer outros terceiros.

Refere-se a Mira Energia e/ou a qualquer uma de suas subsidiarias.

Qualquer pessoa que trabalhe ou exerca um cargo em um 6rgao publico ou em uma
empresa controlada pelo governo, ainda que de forma transitéria ou sem
remuneracao (e.g. guardas e policiais municipais, estaduais, federais, militares,
funcionarios publicos em geral, de quaisquer esferas do governo — prefeituras,
estados e Unido — concursados ou nao, fiscais e agentes do governo, 6rgéos
licenciadores, como o IBAMA, funcionarios de agéncias reguladoras, tais como a
CVM, ANEEL, pessoas em cargos diplomaticos e em organiza¢des internacionais).
Também séo considerados Agentes Publicos dirigentes de partidos politicos e
candidatos a cargos eletivos. Para os fins desta Politica, sdo equiparados a Agente
Publico, pessoas que tenham desempenhado, nos ultimos cinco anos, no Brasil ou
em paises, territorios e dependéncias estrangeiras, cargos, empregos ou funcées
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Csl

publicas relevantes, assim como seus representantes, familiares e estreitos
colaboradores.

Utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento, por
meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacéo, direta ou indireta, a
um individuo.

Sigla de Autoridade Nacional de Protecéo de Dados. Orgéo do Governo Federal
responsavel por elaborar diretrizes para uma Politica Nacional de Protecdo de Dados
Pessoais e Privacidade; fiscalizar e aplicar sancdes; promover entre a populacéo o
conhecimento das normas e das politicas publicas sobre protecdo de dados pessoais
e as medidas de seguranca; e por fim, promover acdes de cooperacdo com
autoridades de protecdo de dados pessoais de outros paises, de natureza
internacional ou transacional.

Conjunto de passos e situacdes pelos quais um dado pode passar no decorrer de
sua vida util, que podemos considerar como tratamento do dado. Segundo o guia
DAMA-DMBOK®, no curso da sua vida, o dado pode ser: captado, extraido,
exportado, importado, migrado, validado, editado, atualizado, limpo, transformado,
convertido, integrado, segregado, bloqueado, desbloqueado, suspenso, inativado,
ativado, armazenado, agregado, enriquecido, referenciado, revisado, relatado,
analisado, garimpado, disponibilizado, transferido, salvo, recuperado, arquivado e
restaurado antes de eventualmente ser eliminado.

Autorizacao do titular para o tratamento de dados para uma finalidade determinada,
que devera ser fornecida mediante manifestacao livre, informada e inequivoca, por
escrito ou qualquer outro meio que demonstre a sua manifestacao de vontade.
Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisOes referentes ao tratamento e determina as finalidades e os meios de
tratamento de dados pessoais.

Arquivos, tabelas e caracteres primitivos, geralmente representados através de
textos, numeros, imagens, sons ou videos. Qualquer arquivo, inclusive digitalizados e
agueles recebidos de clientes e parceiros, deve ser considerado Dados para fins de
aplicacéo desta Palitica.

Utilizados na composicao dos relatérios formulados pela Companhia ou para
modelagem, analises e testes.

Utilizados ou gerados pelos processos corporativos como Financeiro, Contabilidade,
Tributos, Portaria, Folha de Pagamento, Recursos Humanos, Gestdo da Saude,
Contratos (Fornecedores de Produtos e Servi¢os), Juridico, Vendas, dentre outros,
que utilizados para finalidades distintas dos Dados Comerciais

Os Dados Pessoais podem ser divididos em categorias como (i) Dados Pessoais
Cadastrais; (ii) Dados Pessoais Sensiveis e (iii) Dados Pessoais de Criancgas e
Adolescentes, conforme descri¢cdes abaixo:

- Dados Pessoais Cadastrais: S&o informacdes que permitem a identificacdo e a
localizacéo do titular do dado.

- Dados Pessoais Sensiveis: Dados relacionados a origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizagéo de carater religioso,
filoséfico ou politico, dado referente a sadde ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

- Dados Pessoais de Criancas e Adolescentes: Sao considerados dados pessoais de
criangas e adolescentes, informacdes de menores de idade ndo emancipados com
até 18(dezoito) anos de idade incompletos.

Pedido de criagéo e/ou alteragdo de algum projeto, produto ou iniciativa que envolve
0 uso de Dados Pessoais.

Pessoa indicada pelo controlador para atuar como canal de comunicagéo entre 0
controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD).

Comité de Seguranca da Informacao - € uma funcdo de segunda linha de defesa que
monitora o cumprimento das politicas e, quando aplicavel, garante que excecdes
sejam apropriadas, e supervisionam e orientam as unidades de negdcios sobre o
desenvolvimento, implementacdo e coordenacéo de seguranca da informagéo, e
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orientam as atividades e prioridades da unidade de negdécios quanto ao cumprimento
das politicas de seguranca.

Disciplina responsavel por definir, planejar, implantar e executar estratégias,
procedimentos e praticas necessarias para gerenciar de forma efetiva os recursos de
dados e informagdes das organizagdes, incluindo planos para sua definigéo,
padronizacao, organizacao, protecdo e utilizacéo.

Gestéo de Dados aplicada nos Dados Pessoais na Companhia.

S&o dados processados, interpretados, estruturados com algum significado ou
apresentados de modo a torna-los significativos, reduzindo a incerteza sobre alguma
coisa, estado ou evento. A informacdo nao sofre depreciagéo e deve ter seu foco
voltado para o negécio da empresa.

Sigla da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais. A Lei de Protecdo de Dados
Pessoais estabelece os principios, direitos e deveres que deverdo ser observados,
no uso e tratamento de dados pessoais coletados no Brasil.

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem a
realizacédo do tratamento dos dados pessoais em nhome do Controlador.
Documentacao do controlador que contém a descricdo dos processos de tratamento
de Dados Pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos
fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacdo de
risco

Pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que sdo objeto de tratamento.

Toda operacéo realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a coleta,
producéo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducao, transmisséo,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacéo, avaliacdo
ou controle da informacédo, modificacdo, comunicacéao, transferéncia, difusédo ou
extracao.

Tratamento de
Dados

3. Diretrizes gerais

3.1. Coleta de dados pessoais

Diretamente com o titular do dado: coletamos e tratamos dados pessoais disponibilizados diretamente pelo
titular do dado (i) no contexto de nosso relacionamento comercial e contratual; ou (ii) por meio de seu cadastro
voluntario e/ou preenchimento de questionarios ou formularios da Companhia. Também podemos obter dados
pessoais de forma indireta na conducéo de nosso relacionamento. Nesse sentido, dados pessoais podem ser
coletados, por exemplo, a partir de gravacao de chamada telefonicas e da troca de e-mails. Nessas hipoteses,
ndo trataremos os dados pessoais de forma continua ou rotineira, mas eles podem vir a ser necessarios para
outros fins no futuro (como por exemplo em caso de investigacdes ou analise para fins de Compliance de

normas aplicaveis).

Dados obtidos através de outras fontes: também tratamos dados pessoais que obtivemos de fontes publicas
(como, por exemplo, imprensa, sites publicos, banco de dados publicos) ou que sdo compartilhados conosco

de forma legitima por terceiros (como prestadores de servico, por exemplo).

3.1.1.Dados pessoas tratados
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Nos limites permitidos pela legislacdo aplicavel, a Companhia podera tratar os dados pessoais descritos

abaixo.

Dados de identificacdo, cadastro e contato: nome completo, data e local de nascimento,
nacionalidade, género, endereco completo, telefones de contato e endereco de e-mail.

Documentos de identificacéo: cdpias e/ou numeros de documentos de identificacdo, tais como R.G.,
CPF, CNH, passaporte e licencas profissionais.

Informacdes financeiras: fonte de renda, patrimonio, e participacdes acionarias.

Informacdes familiares: estado civil, nome e dados de identificacdo do cénjuge, nimero de filhos ou
dependentes.

Informacdes profissionais: informacdes sobre formacao académica e profisséo.

Dados de autenticacdo: tais como assinaturas e senhas.

Dados de monitoramento: gravacdes de video e gravacoes telefnicas.

Dados judiciais informaces relacionadas a a¢des judiciais, protestos e mandados de priséo.
Identificagdo como PPEs: informacdes relacionadas ao status de pessoa politicamente exposta,
qguando aplicavel.

Preferéncias: dados relativos a hébitos e preferéncias, restricdes alimentares e de acesso (por

exemplo, para fins de organizacdo de eventos).

3.2. Finalidade

Conforme permitido pela legisla¢éo, os dados pessoais séo utilizados para as seguintes finalidades:

a)

b)

Obrigac0es legais e regulatdrias que demandem tal tratamento, como por exemplo, leis relacionadas
a prevencao a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo, obrigagdes tributarias,
cumprimento de ordens judiciais e administrativas, entre outros.

Nesse contexto, os dados pessoais podem ser tratados para os seguintes fins:

Validar a identidade, prevenir ou detectar fraudes, crimes financeiros e abusos de mercado;
Atender a requisitos para manter nossas licencas e permissfes regulatorias;

Manter registros exigidos por lei ou regulacao especifica;

Dimensionar e administrar riscos dos negocios da Companhia de acordo com os requisitos legais e
regulatoérios;

Cumprir ordens judiciais ou administrativas.

Garantir a seguranca das partes interessadas e defender os interesses da Companhia em processos

judiciais, administrativos ou arbitrais.

Assegurar o cumprimento das obrigacdes contratuais afim de manter a relacdo comercial com os
fornecedores de acordo com o arranjo contratual que celebrado. Tal processamento ocorrera com 0s

seguintes objetivos:
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» Para adotar as medidas pré-contratuais necessarias a fim de celebrar o contrato;

« Afim de cumprir obrigacdes ou exercer direitos estabelecidos nos termos do contrato celebrado entre
as partes;

A fim de encerrar a relacdo contratual, diante de solicitacdo do fornecedor ou por decisédo da

Companhia.

3.3. Principios gerais aplicados no tratamento de dados pessoais

Os principios séo regras gerais e orientacdes que direcionam e suportam a forma como a Organizacéo deve
estar estruturada em relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais. Os principios servem como balizadores
para a conveniéncia e a adequacéo de acdes e posturas adotadas, sendo frequentemente utilizadas como

focos de atencéo para conformidade e auditoria.
A Companhia segue os seguintes principios estabelecidos na LGPD:

a. Finalidade - realizacéo do tratamento para propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades.

b. Adequacao - compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com
o contexto do tratamento;

c. Necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realizacdo de suas finalidades,
com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades
do tratamento de dados;

d. Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duracdo do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus Dados Pessoais;

e. Qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e atualizacdo dos
dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

f.  Transparéncia: garantia, aos titulares, de informacgdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre
a realizacdo do tratamento e 0s respectivos agentes de tratamento, observando-se os segredos
comercial e industrial;

g. Seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os Dados Pessoais de
acessos nao autorizados e de situacOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicacao ou difuséo;

h. Prevencdes: adogcédo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento de
Dados Pessoais;

i. Nao discriminacado: impossibilidade de realizacdo do tratamento para fins discriminatorios ilicitos ou
abusivos;

j-  Responsabilizacdo e prestacdo de contas: demonstracdo, pelo agente, da ado¢do de medidas
eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecédo de Dados
Pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.
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3.4.

Enquadramento do tratamento do dado nas hipoteses

previstas na LGPD

Vi.

A Companhia, em atendimento a Lei de Protecao de Dados Pessoais, ird ponderar a necessidade
e a finalidade nas demandas de dados. A necessidade corresponde a limitagdo do tratamento ao
minimo necessario para a realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados
pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades do tratamento. A
finalidade, por seu turno, estabelece que o tratamento deve ocorrer para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, de forma que ndo poderdo ser tratados
posteriormente de forma incompativel com essas finalidades.
Nesse sentido, a Companhia estabelecera mecanismos que garantam que Seus Processos
internos estejam adequados a legislacao de protecéo de dados pessoais.
A finalidade do tratamento do dado influencia diretamente o enquadramento da demanda nas
hipoteses de tratamento dos dados estabelecidas na legislacdo. Desta forma, ja deve estar
definida nas fases iniciais, quando do estudo e da decisdo do uso e tratamento do dado.
Todos os Dados, exceto 0s que possuem categorias especiais e devem cumprir 0 disposto nesta
Politica, devem ser enquadrados em, pelo menos, uma hipdtese de tratamento prevista na
legislagéo. S&o elas:
Consentimento do titular do dado: Com o fornecimento de consentimento do titular dos dados
pessoais, nos casos em que tiver conhecimento de como e por qual raz&o seus dados serao
utilizados, além de autorizar expressamente o tratamento.
Cumprimento de obrigacéo legal ou regulatéria do controlador: O controlador € definido pela
Leil3.709/18 como a pessoa que toma as decisbes referentes ao tratamento de dados, ainda
gue ndo seja diretamente quem executa esse tratamento.
Execucao de politicas publicas: A administracdo publica pode tratar dados quando essas
informacdes forem necessarias para execucao de politicas publicas, previstas em leis e
regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou outros-instrumentos.
Estudos por 6rgdos de pesquisa (preferencialmente anonimizados): E possivel, ainda, o
tratamento de dados para estudos, quando realizados por um 6rgéo de pesquisa. No entanto,
€ importante ressaltar que, em primeiro lugar, essas instituicdes devem buscar anonimizar
essas informacgdes.
Execucdo de contrato ou procedimentos preliminares em que o titular é parte e a pedido
deste: Quando as informacdes pessoais forem necessarias para a execucao de contrato ou
de procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular dos dados,
a pedido do proprio titular.
Exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral: A protecdo aos
dados pessoais ndo compromete o necessario direito que as partes tém de produzir provas
umas contra as outras, ainda que estas se refiram a dados pessoais da outra parte.
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Vii.

viii.

3.5.

Protecéo da vida ou incolumidade fisica do titular ou de terceiros: Quando se tratar de
procedimentos realizados por profissionais da area da salde ou por entidades sanitérias.
Trata-se de hipétese especificas e de altissimo interesse publico, as quais deverédo estar
devidamente justificadas e comprovadas, assim como todos os meios utilizados dever&o
obedecer as finalidades especificas que justificaram o tratamento de dados.

Tutela da saude (por profissionais da area da salde ou entidades sanitarias): Quando se
tratar de procedimentos feitos por profissionais da area da saude ou entidades sanitarias,
como em pesquisas para combate de epidemia de doengas como a dengue, estudos e
levantamentos sobre questdes de salde, entre outros.

Interesse legitimo do controlador ou de terceiros: Quando necessario para atender aos
interesses legitimos do controlador ou de terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos
e liberdades fundamentais do titular que exijam a prote¢éo dos dados pessoais.

Protecdo do crédito: Os Dados Pessoais devem ser coletados para subsidiar a analise de
risco e protecdo na concessdo de crédito, a fim de apoiar a realizacdo de negécios e
prevencao de fraude.

O controlador e responsavel pelo tratamento dos dados

pessoais

A Companhia é tida, segundo a LGPD, como a “controladora” que tratara os dados pessoais fornecidos

através dos meios de comunicacao entre 0s usuarios e a companhia, seja via site, telefone, e-mail e demais

meios de disponibilidade de dados, de acordo com as disposi¢cdes legais aplicaveis sobre a privacidade e

protecéo de dados.

3.6.

Encarregado pela protecao dos dados pessoais

A Companhia nomeou um Encarregado pela Protecéo dos Dados Pessoais que podera representado por:

Eduardo Lobianco

Telefone: (21) 98853-2354

E-mail: eduardolobianco@miraenergia.com.br

3.7.

Destinatéario de dados pessoais

Os dados pessoais poderdo ser disponibilizados a terceiros para atender as seguintes finalidades:
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a. Colaboradores, devidamente nomeados para o tratamento de dados pessoais, ou empresas
da Companhia para o desenvolvimento de atividades internas de natureza organizacional,
administrativa, financeira e contébil;

b. Empresas terceirizadas ou demais sujeitos que desenvolvam atividades de outsourcing em
nome da Companhia, de modo a permitir o funcionamento da Companhia, na qualidade de

responsaveis externos do tratamento.

3.8. Transferéncia de dados pessoais

Seus dados pessoais serdo processados no Brasil, e conservados em servidores localizados nos limites

internos no Brasil.
3.9. Periodo de conservacao dos dados pessoais

Os dados pessoais tratados para as finalidades supramencionadas seréo conservados segundo o0s principios
de finalidade, adequacédo e de necessidade e, em todo caso, até que as finalidades do tratamento sejam

alcancadas.
3.10. Direitos dos interessados

Nos termos dos artigos 17 a 22 da LGPD, em relacado aos dados pessoais comunicados, 0 usudrio tem o
direito de:

a. Confirmar, acessar e solicitar copia, inclusive quanto as informagdes relacionadas ao uso
compartilhado dos dados;

b. Solicitar retificacdes dos dados, bem como anonimizacao, blogueio e eliminacdo dos dados

desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade;

Solicitar eliminacao ou portabilidade;

Limitar o tratamento de dados;

Opor-se ao tratamento;

~ o a0

Revogar seu consentimento, no limite do estabelecido pela legislagéo aplicavel;

g. Solicitar revisdo das decisbes automatizadas.

E direito do titular em se opor, em qualquer momento, ao processamento de seus dados pessoais relativos
aquele realizado com base no interesse legitimo da Companhia. Uma vez apresentada oposi¢cdo ao
processamento de dados pessoais, 0 Controlador se abstém de seguir o tratamento, a menos que ele
demonstre a existéncia de raz@es legitimas e vinculativas para prosseguir com o tratamento, ou ainda para a

determinacgéo, exercicio ou defesa de um direito perante a justica.
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Para exercicio de seus direitos de revogacao de seu consentimento, assim como para obter maiores
informacdes sobre seus dados pessoais, 0 usuario podera entrar em contato com o Encarregado de Protecéo
dos Dados Pessoais da Companhia.

3.11. Tratamento de dados sensiveis

Todos os Dados Sensiveis devem ser enquadrados em, pelo menos, uma hipotese de tratamento prevista na
legislacédo. O tratamento podera ocorrer:

. com consentimento especifico do titular do dado;

. para cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria;

. com compartiihamento de dados necessarios a execucdo, pela administracdo ou politicas
publicas;

. para estudo por 6rgdo de pesquisa,

. para exercicio regular de direito em contrato e processo judicial, administrativo e arbitral;

. para protecéo da vida do titula do dado ou de terceiros;

. para tutela da saude;

. para prevencao a fraude e a seguranca do titular do dado.

3.12. Tratamento de dados de menores de idade

O tratamento de dados de menores de idade possui apenas uma hipétese de tratamento prevista na
legislac&o, o consentimento dos pais ou de um representante legal.

A LGPD determina como excecao da obrigatoriedade do consentimento quando o tratamento for necessario
para protecao do menor de idade, realizado em seu melhor interesse, sem possibilidade de compartilhamento
dos dados com terceiros.
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DECLARACAO DE ADESAO A POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS

Declaro ter lido e compreendido a Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais vigente nesta data,
comprometendo-me a adota-la integralmente durante a execugdo de minhas atribuicées, bem como a manter
o sigilo de toda e qualquer informacao recebida no desenvolvimento das minhas atividades, inclusive apés o

rompimento do meu vinculo com a Companhia.

Nome:
() Colaborador ( )Terceiro
Empresa:
CNPJ:
Data:
Assinatura:
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